АКТ
[bookmark: _Toc159419121][bookmark: _Toc162104850]Проверки качества выполнения стандарта качества муниципальной услуги по предоставлению общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам (за исключением полномочий по финансовому обеспечению образовательного процесса, отнесенных к полномочиям органов государственной власти субъектов Российской Федерации) образовательными организациями, подведомственными управлению образования

пгт. Нагорск 								26.06.2014.

Комиссия в составе: Сысолятиной Натальи Николаевны, Марениной Веры Александровны, Загоскиной Валентины Николаевны, Серебрениковой Эльвиры Ивановны провела проверку качества выполнения стандарта качества муниципальной услуги по предоставлению общедоступного и бесплатного начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования по основным общеобразовательным программам (за исключением полномочий по финансовому обеспечению образовательного процесса, отнесенных к полномочиям органов государственной власти субъектов Российской Федерации) образовательными организациями, подведомственными управлению образования.

1. Перечень учреждений, предоставляющих услугу:
1.1.	Общее образование с выполнением требований государственного образовательного стандарта в очной форме:
муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Орлецы (п. Орлецы, Нагорского района, ул. Мира, д.6, телефон 7-41-49);
муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Синегорье (с. Синегорье, Нагорского района, ул. Октябрьская, д.67, телефон 7-15-55);
муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Заево (с. Заево, Нагорского района, ул. Садовая, д.5, телефон 7-51-38);
	- муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Кобра (п. Кобра, Нагорского района, ул. Школьная, д.13, телефон 7-22-38);
муниципальное казенное общеобразовательное учреждение Метелевская средняя общеобразовательная школа п. Бажелка (п. Бажелка, Нагорского района, ул. Школьная, д.13, телефон 7-43-93);
муниципальное казенное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа п. Крутой Лог (п. Крутой Лог, Нагорского района, ул. Советская, д.2, телефон 7-33-14);
муниципальное казенное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с. Мулино (с. Мулино, Нагорского района, ул. Леушина, д.5, телефон 7-31-74).
1.2. общее образование по программам повышенного уровня с выполнением требований государственного образовательного стандарта в очной форме:
муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов пгт Нагорск (пгт. Нагорск Кировской области, ул. Советская, д.169, телефон 2-17-89);

2. Система индикаторов оценки качества услуги (работы):
	№ п/п 
	Индикаторы  качества муниципальной услуги 
	Значение индикатора, ед. изм. 
	Показатель за 2013 год
	Выполнение показателей

	1 
	Удельный вес учащихся, имеющих высокое качество результатов обучения и воспитания
	не менее  45% 
	
	

	2 
	Доля педагогических кадров с высшим образованием от общего числа 
	не менее 60% 
	
	

	3
	Охват учащихся общеобразовательных учреждений горячим питанием в общей численности учащихся
	не менее 70% 
	
	

	4
	Удовлетворенность учащихся и их родителей качеством услуги
	отсутствие жалоб
	
	



3. Проверены образовательные организации:
3.1. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Орлецы:
	№ п/п 
	Индикаторы  качества муниципальной услуги 
	Значение индикатора, ед. изм. 
	Показатель за 2013 год
	Выполнение показателей

	1 
	Удельный вес учащихся, имеющих высокое качество результатов обучения и воспитания
	не менее  45% 
	51%
	113%

	2 
	Доля педагогических кадров с высшим образованием от общего числа 
	не менее 60% 
	64%
	107%

	3
	Охват учащихся общеобразовательных учреждений горячим питанием в общей численности учащихся
	не менее 70% 
	40%
	57%

	4
	Удовлетворенность учащихся и их родителей качеством услуги
	отсутствие жалоб
	0
	100%







3.2. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Синегорье:
	№ п/п 
	Индикаторы  качества муниципальной услуги 
	Значение индикатора, ед. изм. 
	Показатель за 2013 год
	Выполнение показателей

	1 
	Удельный вес учащихся, имеющих высокое качество результатов обучения и воспитания
	не менее  45% 
	46%
	102%

	2 
	Доля педагогических кадров с высшим образованием от общего числа 
	не менее 60% 
	71%
	118%

	3
	Охват учащихся общеобразовательных учреждений горячим питанием в общей численности учащихся
	не менее 70% 
	100%
	143%

	4
	Удовлетворенность учащихся и их родителей качеством услуги
	отсутствие жалоб
	1
	99,1%



3.3. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Заево:
	№ п/п 
	Индикаторы  качества муниципальной услуги 
	Значение индикатора, ед. изм. 
	Показатель за 2013 год
	Выполнение показателей

	1 
	Удельный вес учащихся, имеющих высокое качество результатов обучения и воспитания
	не менее  45% 
	42%
	93%

	2 
	Доля педагогических кадров с высшим образованием от общего числа 
	не менее 60% 
	55%
	92%

	3
	Охват учащихся общеобразовательных учреждений горячим питанием в общей численности учащихся
	не менее 70% 
	100%
	143%

	4
	Удовлетворенность учащихся и их родителей качеством услуги
	отсутствие жалоб
	0
	100%



3.4. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Кобра:
	№ п/п 
	Индикаторы  качества муниципальной услуги 
	Значение индикатора, ед. изм. 
	Показатель за 2013 год
	Выполнение показателей

	1 
	Удельный вес учащихся, имеющих высокое качество результатов обучения и воспитания
	не менее  45% 
	35%
	77%

	2 
	Доля педагогических кадров с высшим образованием от общего числа 
	не менее 60% 
	79%
	132%

	3
	Охват учащихся общеобразовательных учреждений горячим питанием в общей численности учащихся
	не менее 70% 
	100%
	143%

	4
	Удовлетворенность учащихся и их родителей качеством услуги
	отсутствие жалоб
	0
	100%



3.5. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Бажелка:
	№ п/п 
	Индикаторы  качества муниципальной услуги 
	Значение индикатора, ед. изм. 
	Показатель за 2013 год
	Выполнение показателей

	1 
	Удельный вес учащихся, имеющих высокое качество результатов обучения и воспитания
	не менее  45% 
	55%
	122%

	2 
	Доля педагогических кадров с высшим образованием от общего числа 
	не менее 60% 
	33%
	55%

	3
	Охват учащихся общеобразовательных учреждений горячим питанием в общей численности учащихся
	не менее 70% 
	100%
	143%

	4
	Удовлетворенность учащихся и их родителей качеством услуги
	отсутствие жалоб
	0
	100%



3.6. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа п. Крутой Лог:
	№ п/п 
	Индикаторы  качества муниципальной услуги 
	Значение индикатора, ед. изм. 
	Показатель за 2013 год
	Выполнение показателей

	1 
	Удельный вес учащихся, имеющих высокое качество результатов обучения и воспитания
	не менее  45% 
	58%
	128%

	2 
	Доля педагогических кадров с высшим образованием от общего числа 
	не менее 60% 
	50%
	83%

	3
	Охват учащихся общеобразовательных учреждений горячим питанием в общей численности учащихся
	не менее 70% 
	100%
	143%

	4
	Удовлетворенность учащихся и их родителей качеством услуги
	отсутствие жалоб
	0
	100%



3.7. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Мулино:
	№ п/п 
	Индикаторы  качества муниципальной услуги 
	Значение индикатора, ед. изм. 
	Показатель за 2013 год
	Выполнение показателей

	1 
	Удельный вес учащихся, имеющих высокое качество результатов обучения и воспитания
	не менее  45% 
	55%
	122%

	2 
	Доля педагогических кадров с высшим образованием от общего числа 
	не менее 60% 
	64%
	107%

	3
	Охват учащихся общеобразовательных учреждений горячим питанием в общей численности учащихся
	не менее 70% 
	100%
	143%

	4
	Удовлетворенность учащихся и их родителей качеством услуги
	отсутствие жалоб
	0
	100%



3.8. Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с углубленным изучением отдельных предметов пгт Нагорск:
	№ п/п 
	Индикаторы  качества муниципальной услуги 
	Значение индикатора, ед. изм. 
	Показатель за 2013 год
	Выполнение показателей

	1 
	Удельный вес учащихся, имеющих высокое качество результатов обучения и воспитания
	не менее  45% 
	42%
	93%

	2 
	Доля педагогических кадров с высшим образованием от общего числа 
	не менее 60% 
	81%
	135%

	3
	Охват учащихся общеобразовательных учреждений горячим питанием в общей численности учащихся
	не менее 70% 
	70%
	100%

	4
	Удовлетворенность учащихся и их родителей качеством услуги
	отсутствие жалоб
	2
	99,6%



По итогам проверки в целом по району выявлено:
	№ п/п 
	Индикаторы  качества муниципальной услуги 
	Значение индикатора, ед. изм. 
	Показатель за 2013 год
	Выполнение показателей

	1 
	Удельный вес учащихся, имеющих высокое качество результатов обучения и воспитания
	не менее  45% 
	43%
	96%

	2 
	Доля педагогических кадров с высшим образованием от общего числа 
	не менее 60% 
	68,1%
	113,5%

	3
	Охват учащихся общеобразовательных учреждений горячим питанием в общей численности учащихся
	не менее 70% 
	98,3%
	140,4%

	4
	Удовлетворенность учащихся и их родителей качеством услуги
	отсутствие жалоб
	3
	99,6%



Члены комиссии:
1. Сысолятина Наталья Николаевна
2. Маренина Вера Александровна
3. Загоскина Валентина Николаевна 
4. Серебреникова Эльвира Ивановна


